Comunicado de EOL (End-of-Life)
EOL-2022_02

Data de Emissao: 21 de outubro de 2022.

Caro Cliente,

Devido a indisponibilidade permanente de componentes eletrénicos e optoeletrénicos, a Padtec
comunica o EOL do produto OCM-904E96PAB da Plataforma LightPad i6400G. A tabela abaixo

apresenta as informacgdes do produto que sera descontinuado e do produto alternativo sugerido,
também da Plataforma LightPad i6400G.

Produtos Descontinuados Produtos Alternativos

Caddigo de
Produto Descricao Codigo de Produto Descricao

OCM (para monitoramento de .
canal 6ptico) OCM (para monitoramento de

canal 6ptico)
Monitoramento de poténcia

dos canais 6pticos Monitoramento de poténcia e
7898457205634 | OCM-904E96PAB . " 7898457205924 OCM-HR OSNR dos canais 6pticos

4 Portas de monitoracao, 48

canais em espagamento de 8 Portas de monitoragdo, Alta

100 GHz ou 96 canais com Resoluc&o, Flexgrid. Altura de

espacamento 50 GHz. Altura 45U

de 9U. T

A OCM-HR é compativel para uso em um mesmo site com as placas ROADM WSS de nova
geracao a sequir:

e WSS4-9A
e WSS9-9A

A OCM-HR, também é compativel, mediante atualizacdo de firmware (versdo 2.1), para uso em
um mesmo site com as placas ROADM WSS de primeira geracdo da Plataforma LightPad
i6400G:

e WSS-9109C80AA (Versao de firmware minima: 4.8)
WSS-9105C80AA (Versao de firmware minima: 4.8)
e WSS-9105C40AA (Versao de firmware minima: 4.8)

A Padtec destaca que o produto alternativo possui alta resolucéo e, portanto, funcionalidades
mais avancadas que o produto descontinuado, como por exemplo leitura de OSNR e
visualizacéo de grafico de OSA diretamente na geréncia DWDM. Além disso, a OCM-HR possui
menor ocupacao que o modelo anterior.

O periodo padrao de suporte para um produto em fim de vida é de 2 anos adicionais, contados
a partir da data de LTB informada nesse comunicado de EOL. Durante esse periodo, a Padtec
garante o reparo das unidades descontinuadas e também suporte de software, seja para
eventuais corre¢cbes de bugs ou outras melhorias. Como conhecedora da importancia da
disponibilidade de redes legadas e buscando sempre uma relacdo de parceria com seus




clientes, a Padtec podera, excepcionalmente, avaliar a factibilidade de suportes pontuais ap6s
0 periodo padrdao informado. O atendimento, entretanto, dependerd de disponibilidade de
insumos estocados para reparo fisico dos produtos e/ou de recursos de software para correcées
de bugs ou implementacdo de melhorias, a exclusivo critério da Padtec.

A Padtec aceitara pedidos de compra até a data maxima de 21 de Abril de 2023 (Last Time
Buy - LTB) para os equipamentos listados acima na coluna de produtos descontinuados.




Colocamos a sua disposi¢cao nossas areas de planejamento de redes (pré-vendas), comercial,
marketing de produto, assim como todo 0 nosso departamento técnico para o esclarecimento
de eventuais davidas e estudo de alternativas compativeis aos itens deste EOL.

Lembramos que os servicos de suporte técnico e manutencao dos equipamentos adquiridos

permanecem normalmente pelo periodo estipulado em contrato de venda.

Marketing de Produto
mktproduto@padtec.com.br

Comercial
vendas@padtec.com.br

SAC
0800-771-9009
sac@padtec.com.br

Atenciosamente,

Padtec S.A.
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